
Mail-Server vs. Mail-Provider
In Un ter neh men, in Bü ros oder auch Zu hau se z.B. in klei -

nen Heim-Netz wer ken ist die Kom mu ni ka ti on via eMail

nicht mehr weg zu den ken. Die Grün de da für lie gen auf der 

Hand: Blitz schnell wer den In for ma tio nen in di gi ta ler Form 

über tra gen. Über den ge sam ten Glo bus. 

Um den Ver sand und Emp fang von eMails zu rea li sie ren,

gibt es zwei Mög lich kei ten. Zum ei nen kann man die

Dien ste ei nes Mail-Pro vi ders wie z.B. T-On li ne, GMX oder

WEB.DE in An spruch neh men. Zum an de ren kann man ei nen ei ge nen Mail-Ser ver ein set zen.

Bei spiels wei se Da vid V8 von To bit Soft wa re. Die ses Do ku ment zeigt, wa rum der Ein satz von

Da vid als ei ge ner Mail-Ser ver die schnel le re, ef fi zien te re und zu gleich kos ten spa ren de Va -

rian te der eMail-Kom mu ni ka ti on für Un ter neh men ist.

Warum Sie auf einen eigenen Mail-Server setzen sollten
Eine pro fes sio nel le Kom mu ni ka ti on ist ge ra de für Un ter neh men un er läss lich, schließ lich

möch te man schnell und schlag kräf tig auf Kun den an fra gen oder Be stel lun gen rea gie ren kön -

nen. Oft mals ist das schon ein ent schei den der Vor teil ge gen über ma nchen Wett be wer bern.

Das Me di um eMail ist da für bestens ge eig net. Auf die Dien ste ei nes Mail-Pro vi ders soll ten Sie

da bei aber ver zich ten. Set zen Sie auf ei nen ei ge nen Mail-Ser ver in Form von Da vid, denn...

... eMail über ei nen Pro vi der ist ge fähr lich!

n Aus fall zei ten und War tungs ar bei ten

Wenn Sie zur Zeit ei nen Mail-Pro vi der nut zen, dann ha ben Sie viel leicht auch schon Ihre Er fah -

run gen ge sam melt wie es ist, wenn Sie Ihr eMail-Postfach plötz lich nicht mehr erreichen. Die

Grün de dafür sind oft mals War tungs ar bei ten oder so gar Ser ve raus fäl le beim Pro vi der. Ein fluss 

kön nen Sie da rauf nicht neh men. Sie müs sen sich dann Wohl oder Übel da mit ab fin den, dass

Sie auf Ihre drin gen den und wich ti gen ge schäft li chen eMails vo rerst ver zich ten müs sen.

n Nach rich ten in frem den Hän den

Wer ga ran tiert Ih nen, dass Ihre eMail-Nach rich ten bei ei nem Pro vi der si cher auf ge ho ben sind? 

Ihre un ter neh mens kri ti schen In for ma tio nen und Ihre Kun den kor re spon denz sind am be sten in 

den ei ge nen vier Wän den auf ge ho ben. Denn dort ge hö ren sie hin und nicht auf ei nen x-be lie -

bi gen PC bei ei nem Provider. Sie ge ben doch auch nicht Ihr Port mo nee frei wil lig aus der Hand.

n Ver stopf te Post fä cher

Die Post fä cher vie ler Pro vi der sind auf ein ge rin ges Da ten vo lu men be schränkt. In vie len Fäl len

wird es dann für Sie zu ei nem ech ten Pro blem, wenn Sie Ih rem Kun den grö ße re Da tei en wie

z.B. eine Prä sen ta ti on per eMail schicken wol len. Das Glei che gilt um ge kehrt für Ihre Ge -

schäfts part ner, die Ih nen et was zu sen den wol len. We der Sie noch Ihre eMail-Kon tak te kön -

nen sich si cher sein, ob ein grö ße rer Da tei an hang ak zep tiert wird oder nicht.

...eMail über einen Provider macht Sie langsam und träge!

n Erst an mel den

Da mit Sie Ihre Nach rich ten le sen dür fen, müs sen Sie sich erst bei Ih rem Pro vi der ein log gen

und an mel den. Zu dem be kom men Sie nicht ein mal eine au to ma ti sche Be nach rich ti gung,

wenn Sie eine neue Nach richt er hal ten ha ben. So müs sen Sie im mer wie der beim Pro vi der

nach schau en. Das ist ner vig und zeit rau bend zu gleich.

n Ein ge schränk te Kom mu ni ka ti on

Wenn Sie Ihre eMails beim Pro vi der ab ru fen, dann ist es in der Re gel nicht mög lich, die se

schnell an ei nen Mitarbeiter in Ih rem Un ter neh men wei ter zu lei ten. Sie kön nen Ihre Nach rich -
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ten na tür lich aus dru cken und den Mit ar bei tern auf den Tisch le gen, aber das ist nicht nur sehr

zeit rau bend, son dern wird auf Dau er auch rich tig teu er.

n Li mi tier ter In ter net-Zu gang

Der Zu gang zum In ter net ist meis tens auf ei nen

einzi gen Rech ner be schränkt. Das be deu tet, dass

Sie sich hin ten an stel len müs sen, um Ihre eMails zu 

le sen. Bei zwei, drei oder meh re ren Mit ar bei tern

im Büro kann das durch aus ei ni ge Mi nu ten Ih rer

wich ti gen Ar beits zeit kos ten.

n Kei ne Ar chi vie rung

Ihre Nach rich ten ste hen nur on li ne zur Ver fü gung,

wenn Sie sich bei Ih rem Pro vi der in Ih rem per sön li chen Ac count ein ge loggt ha ben. Zu dem ist

eine lang fris ti ge Ar chi vie rung nicht mög lich, da Ih nen nur ein be grenz tes Da ten vo lu men zur

Ver fü gung steht. In ei ni gen Fäl len wer den Ihre Ab la ge-Ord ner von den Mail-Pro vi dern so gar

nach ei nem be stimm ten Zeit raum ge löscht. So bleibt Ih nen nichts an de res übrig, als Ihre

Nach rich ten aus zu dru cken und ab zu hef ten. Da durch fal len auch in die sem Fall wie der zu sätz -

li che Kos ten an, die Sie sich ei gent lich spa ren kön nen, wenn Sie auf die Dien ste ei nes Pro vi ders 

ver zich ten wür den.

...eMail über den Provider ist teuer!

n Ein sim ples Re chen bei spiel

Die Per so nal kos ten für eine nor ma le Schreib kraft be tra gen pro Tag etwa 120 € bei ei nem

Stun den lohn von 15 €. Das sind Per so na lkos ten in Höhe von 0,25 € pro Mi nu te.

Die An schaf fungs kos ten für eine Da vid V8 Office Edi ti on mit 5 Be nut zern be tra gen 290 €. Bei

255 Ar beits ta gen im Jahr sind das Kos ten in Höhe von 1,29 €, die für den Ein satz von Da vid

pro Tag an fal len.

Spart Da vid nun nur etwa 6 Mi nu ten (6 x 0,25 €  "Per so nal kos ten pro Mi nu te" = 1,50 €) ein,

dann rech net sich die In ves ti ti on in Da vid be reits. Wenn Sie sich nun ein Bild da von ma chen,

wel cher Auf wand z.B. durch das stän di ge Prü fen und Ab ho len der eMails beim Pro vi der für je -

den ein zel nen Mit ar bei ter ent steht, dann neh men die se Vor gän ge ga ran tiert 10 Mi nu ten oder 

mehr in An spruch. Hin zu kom men dann noch die Kos ten und der Zeit auf wand für das Aus -

drucken und Ab le gen der Nach rich ten, wenn Sie die In for ma tio nen zum Bei spiel an die Mit ar -

bei ter wei ter ge ben möch ten. So mit lohnt sich die In ves ti ti on auf je den Fall.

...eMail mit David ist das Beste was Ihnen passieren kann!

nMehr Si cher heit mit Da vid

Im Ge gen satz zu den Mail-Pro vi dern ist Da vid stän dig er reich bar. Sie kön nen also je der zeit

blitz schnell auf all Ihre In for ma tio nen zu grei fen. Plötz li che War tungs ar bei ten oder Aus fäl le

beim Pro vi der und die da mit ver bun de nen Pro ble me sind so mit pas sé.

Auch die Zei ten ver stopf ter Post fä cher sind nun end lich vor bei. Denn dank Da vid ha ben Sie

alle In for ma tio nen dort wo sie auch hin ge hö ren: in den ei ge nen vier Wän den. Auf die se Wei se 

lan den alle Nachrichten di rekt und ohne Um we ge auf ei nem Rech ner in Ih rem Unter neh men.

Egal, wie groß die Da tei en sind.

n Schnell und fle xi bel mit Da vid

Nur weil Sie schau en möch ten, ob Sie eine neue eMail be ko mmen ha ben, müs sen Sie sich

nicht erst bei ei nem Pro vi der ein log gen und an mel den. Mit Da vid lan den Ihre Nach rich ten

ganz au to ma tisch bei Ih nen. Direkt auf Ih rem Rech ner. Und beim Er halt ei ner neu en Nach richt 

wer den Sie so gar von Da vid um ge hend in for miert. 

Wenn Sie ei nem Mit ar bei ter eine eMail ver teilen möch ten, dann reicht ein Maus klick aus.

Schon ha ben Sie die Nach richt dank der professionellen eMail-Funk tio na li täten wei ter ge lei tet. 

Blitz schnell. Den Um weg über den Dru cker und die da für an fal len den Kos ten kön nen Sie sich
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also spa ren. Auf die se Wei se kom mu ni zie ren Sie schnell und ein fach mit Ihren Mit ar bei tern im

Un ter neh men.

Auch die Ar chi vie rung Ih rer Nach rich ten über nimmt Da -

vid für Sie. Na tür lich in di gi ta ler Form. Entwe der ganz

au to ma tisch oder Sie de fi nie ren ein fach per Maus klick

Ihre per sön li che Ab la ge struk tur. Die se können Sie auch

mü he los an de ren Mit ar bei tern zu gäng lich ma chen. So -

mit si chern Sie Ihre In for ma tio nen lang fris tig, kos ten -

güns tig und über sicht lich.

n Kos ten ein spa ren mit Da vid

Da vid kos tet ge ra de ein mal so viel wie ein gu ter Büro-

stuhl oder ein paar Tank fül lun gen. So mit rech net sich die 

In ves ti ti on be reits nach ei ni gen Wo chen. Vor al lem, weil

je der Mit ar bei ter dank Da vid we sent lich schnel ler auf

Kun den an fra gen oder An ge bo te rea gie ren kann und so -

mit we sent lich ef fi zien ter ar bei tet als zu vor.

Zeit ist Geld. Die Zeit die vor her für War te zei ten, Te le fo na te, Druc kvor gän ge oder für den

Gang zum Kol le gen ver trö delt wur de, nur weil man die Dien ste ei nes Mail-Pro vi ders in An -

spruch ge nom men hat, kön nen Sie nun viel ef fek ti ver nut zen.

n Neue Funk tio nen nut zen mit Da vid

Da vid bie tet Ih nen bei der Be wäl ti gung Ih rer täg li chen Ar beit im Büro eine Fül le wei te rer zu -

sätz li cher Funk tio nen, die Ih nen au to ma tisch zur Ver fü gung ste hen und Sie bei Ih ren Tä tig kei -

ten un ter stüt zen und för dern. 

Eben so wie Ihre eMails ste hen Ih nen und Ih ren Mit ar bei tern z.B. auch Ihre Te le fa xe di rekt am

PC-Bild schirm zur Ver fü gung. Das Ver sen den Ih rer Fax do ku men te ist dank Da vid eben falls kin -

der leicht. So rei chen we ni ge Maus klicks aus und schon ist ein Fax ver schickt. In best er Qua li tät 

und an be lie big vie le Emp fän ger.

Aber auch bei der Pla nung Ih rer Ter mi ne, Ko or di na ti on Ih rer Auf ga ben und Pro jek te oder bei

der Ab la ge Ih rer In for ma ti on en un ter stützt Sie Da vid. Auf die se Wei se ist Da vid Ihre zen tra le

Kom mu ni ka tions- und In for ma tionslplatt form zu gleich.

Fazit
Für den pro fes sio nel len Ein satz von eMail - also für den Ein satz in Bü ros oder Un ter neh men -

ist ein Mail-Pro vi der si cher lich nicht ge eig net. An statt die eMail-Kom mu ni ka ti on zu för dern,

ge rät sie an vie len Stel len ins Sto cken und ver hin dert den ef fek ti ven und un kom pli zier ten Um -

gang mit die sem wich ti gen Me di um. Da her emp fiehlt sich der Ein satz von Da vid. Als pro fes -

sio nel ler Mail-Ser ver bie tet Da vid lei stungs star ke eMail-Funk tio na li tä ten, so wie zahl rei che

wei te re nütz li che Funk tio nen, die je dem Mit ar bei ter di rekt zur Ver fü gung ste hen. So sorgt Da -

vid für si che res, schlag kräf ti ges und vor al lem ef fi zien tes Ar bei ten in Ih rem Unter neh men.
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